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PREUVE DE LIVRAISON
VOUS POUVEZ IMPRIMER LES PREUVES DE LIVRAISON EN LI GNE 24H/24 7JOURS/7

PEU IMPORTE SI L’'ENVOI A ETE FAIT EN LIGNE OU MANUE LLEMENT
VOUS POUVEZ PREFERER COMMUNIQUER AVEC LES COMMERGANTS DE LA CHAUDIERE AU
418 623-5320 (1 800 622-5320) POUR RECEVOIR DES COPIES DE CONNAISSEMENTS PAR TELECOPIEUR

Sur www.dicomexpress.com, allez dans DexTRAK

ou cliquez ici : http://www.dicomexpress.com/services/dextrak/home/show.do ?locale=fr
Avant d’effectuer les démarches sur le site de Dicom, nous vous suggérons d’imprimer ce document d’instructions pour suivre les étapes
une a une. Vous pourrez ainsi voir vos démarches a I’écran et les instructions en méme temps.

@ httpy//www.dicomexpress.com/ p - O X @ Dicom Express - IEuu¢

francais | english
accueil francais
demander une cueillette
Dexpédier - systeme d'expéedition en ligne
DexTRAK - reperage en lighe |

obtenir une estimation de tarif
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Notez le ou les numéro(s) du ou des connaissement(s)

Reperage DexTRAK
Pour repérer un ou plusieurs de vos envois, veuillez entrer le ou les numéros des connaissements (un seul
connaissement par case) dans les cases ci-dessous.
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Vous verrez tout d’abord une image comme celle qui suit sur
votre écran. Vous cliquerez ensuite sur une a coté du
numero d’un connaissement...

Rapport de repérage DexTRAK

Connaissement Etat Date - Heure Détails

R4329825 LIVRE 11/06;13 - 08:55 Signature: bolduc (3 pcs)
W1010074 LIVRE 11/05/16 - 11:44 Signature: bordeleau (1 pc)

repérer un autre envoi ]

Vous pouvez également envoyer une demande de repérage a reperage@dicomexpress.com.
bien indiquer vos numéros de a connaissement dans votre message. Le rapport de repérage vol
expedié par courriel. Cliguez ici pour savoir comment formuler votre demande de repérage
courriel.

Envoyer le resultat du repérage par courriel.

! | envoyer un courrie[J

...pour voir les détails suivants si le connaissement a été fait par

Internet.
Détails de repérage DexTRAK

Connaissement Etat

W1010074 LIVRE

Expéditeur Destinataire

MON ENTREPRISE INC OP CAM

1318 RUE DES CAMARADES 68 BOUL DES ROSERAIES

QUEBEC QC, G3K2K2 ANJOU QC, HiM3N3

Date - Heure Activité

11/05/16 - 11:44 Signature: bolduc (1 pc)

11/05/16 - 11:44 Livré DICOM MONTREAL (1 pc)

11/05/16 - 07:08 En livraison DICOM MONTREAL (1 pc)
11/05/14 - 02:56 Arrivée a la succursale DICOM MONTREAL
11/05/13 - 16:48 Départ de |la succursale DICOM QUEBEC (1
11/05/13 - 10:41 Cueillette DICOM QUEBEC (1 pc)

.

retour au rapport DexTRAK




Si le connaissement a été fait manuellement, vous verrez une

autre . En cliquant dessus...
Détails de repérage DexTRAK
Connalssement Etat
R4329825 / LIVRE
Expedlteur Destinataire
MON ENTREPRISE INC POMINC.
4635 1RE AV 51 6E AVENUE
QUEBEC QC, GiH2T1 ST-GEORGES QC, G5YOH1
Date - Heure Activité
11/06/13 - 08:55 Signature: bordeleau (3 pcs)
11/06/13 - 08:55 Livré DICOM QUEBEC (3 pcs)
11/06/13 - 04:40 En livraison DICOM QUEBEC (3 pcs)
11/06/10 - 20:10 Arrivée a la succursale DICOM QUEBEC (3 pcs)
11/06/10 - 17:52 Départ de la succursale DICOM QUEBEC (3 pcs)
11/06/10 - 13:57 Cueillette DICOM QUEBEC (3 pcs)

retour au rapport DexTRAK ]

..vous verrez le connaissement manuel, si celui est assez récent.

24/7 ASSISTANCE 24/7 1 888 463 4266 assistance @dicomexpress.com
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Service a la clientele TRANSPORT
4635, 1 Avenue, local 227, Québec (Québec) G1H 2T1 & tél. : 418 623-5320 # sans frais : 1 800 622-5320 # téléc. : 418 623-0443
transport@commercantschaudiere.com

Service a la clientéle AVANTAGES
1318, rue des Camarades, Québec (Québec) G3K 2K2 & tél. : 418 843-8042 # sans frais : 1 866 666-1166 # téléc. : 418 574-3952
info@commercantschaudiere.com



